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La definicion de "problemas es crucial porque anticipadamente establece
cuales problemas, alternativas y soluciones se incorporaran en la agenda de
gobierno”

Tal es asi que, en el Peri, en la Regqion, en la Provincia y en el distrito de
Santiago - Ica la inseguridad ciudadana es uno de los grandes problemas que
deben abordar las autoridades, se ha vuelto un punto clave en debates de
Seguridad. Enmarcando en que, un problema publico es una construccion

social, un hecho cultural que obedece a una estructura de conocimiento y
moral.

En tal sentido, resulta necesario indicar que la “seguridad ciudadana es
entonces “una condicion necesaria para el desarrollo humano y el desarrollo
humano condiciona la seguridad ciudadana” (PNUD, 2013); por tanto, esto
implica centrar las intervenciones en favor de reducir los delitos patrimoniales

y las situaciones de violencia a partir de un conjunto de medidas preventivas y

de control, ejecutadas desde un enfoque multisectorial (BID, 2012).

Los problemas existentes en el Distrito de Santiago en Seguridad Ciudadana,
no solo lo ve serenazgo, sino que requiere de la coordinacion de (Gobierno
Local, PNP, Sociedad civil, entre otros). Se debe considerar que se necesita

pensar en estrategias que incidan sobre los factores de riesgo social existentes
en el distrito.

Determinar una situacion realista de la situacion actual del distrito, resulta
complicado; sin embargo; se realiza el esfuerzo de contacto ciudadano para la

determinacion informacion sobre la inseguridad y los factores que la

determinan es la base necesaria para desarrollar politicas publicas que
promueven |a seguridad ciudadana.

La Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y control ciudadano, el area de
serenazgo, viene realizando ftrabajo articulado con el ministerio publico,

subprefectura, Centro de salud y Comisaria de la PNP Santiago, estamos en
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LRIAGNOSTICO |
LA PROBLEMATICA DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
Los Principales problemas de Inseguridad Ciudadana, es la agenda de los

funcionarios en los diferentes niveles (nacional, regional y local), siendo el problema
de inseguridad ciudadana considerado un problema publico que nos concierne a
todos para la realizacion de acciones preventivas para reducir la inseguridad
ciudadana en el pals.
lca, que, de acuerdo a la proyeccion del INE] en el 2020, concentro 975 mil 182
habitantes, cuyo valor representa el 2,7 del total de 32 millones 824 mil 348 habitantes
\ del territorio nacional.
El distrito de Santiago se encuentra dentro de los 14 distritos de la region de Ica,
seguin las proyecciones de la poblacion del 2020 del INEI, el distrito de Santiago tiene
21 mil 427 habitantes; cuenta con una serie de los fenomencs delictivos con mayor
ocurrencia, como son los delitos contra el patrimonio (robo y hurto), delito contra la
vida, el cuerpo y la salud (accidentes de transito, Violencia contra la mujer y los

integrantes del grupo familiar y violencia sexual).

Cabe mencionar, que, debido a la consumacion de los fenomenos delictivos, se ha

suscitado tras los diversos factores de riesgo asociados a la inseguridad Ciudadana
y que afectan al orden publico del distrito: tales como transporte publico informal
(mototaxi), paraderos informales, comercio ambulatorio (informales), vias con
sefalizacion inadecuada, obstruccion en la via publica, violencia contra ninas ninos y

adolescentes, falta de iluminacion en los centros poblados.

La percepcion de las personas, sobre las faltas y delitos en el distrito de Santiago se

han incrementado, pero a la vez, se constata que, de acuerdo a las estadisticas

policiales, estas han disminuido por lo que se puede corregir que el incremento de la

criminalidad, en su gran mayoria no son denunciados, quizas por la poca credibilidad

del publico en la eficacia del sistema policial o el peligro de ser descubierto como

denunciante.

Para lograr lo antes senalado, necesitamos trabajar de manera articulada ¥y

multisectorial y la importante participacion de |la sociedad civil organizada que también

————E
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debe participar en la lucha contra la inseguridad ciudadana y de esta manera cumplir
las metas y objetivos del Plan de accion para el presente afio.
A) MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO:
MARCO CONCEPTUAL
« ENFOQUE INTEGRAL DE LA POLITICA DE SEGURIDAD CIUDADANO.
“La politica criminal y la seguridad ciudadana no debe entenderse solo como
dices de delito y violencia. Debe ser el resultado

una simple reduccion de los in
de una politica que se orlente hacia una estrategia integral, que incluye la

mejora de la calidad de vida de la poblacion, la accién comunitaria para la

prevencion del delito y la violencia, una justicia accesible, agil y eficaz, una

educacion que se base en valores de convivencia pacifica, en el respeto de 1a

ley, en la tolerancia y en la construccion de una socledad con inclusion social’

Brindar seguridad en el distrito de Santiago, donde conviven sociedades

heterogenias, complejas ¥ habituadas a vivir con altas cuotas de inseguridad,

no es tarea sencilla. Debemos abordarla con energia y seriedad. Promover un

pais con bienestar y seguridad en el comité Distrital de Seguridad Ciudadana

del Distrito de Santiago, s€ trabajaran de manera mas especifica para construir

conceptos operativos utiles para analizar sectorialmente las politicas pablicas

de seguridad para el distrital.
El presente plan, sera ejecutado por todos los integrantes del Comité Distrital

de Seguridad Ciudadana de Santiago, asi como los operadores del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana de la jurisdiccion.
« LA POLITICA PUBLICA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

Debe tener las siguientes caracteristicas: Integral, entre las principales Y
primeras tareas del comité Distrital de Seguridad Ciudadana del Distrito de
Santiago, sera promover en la Policia Distrital y en Serenazgo el desarrollo de
una doctrina acerca del UsoO de la fuerza, a efectos de abarcar
sistematicamente los derechos humanos en su conjunto.

< Politica intersectorial: para comprometer |a participacion de los

diferentes actores estatales en los distintos niveles de 1a ciudad
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& Politica Participativa: por la intervencion parmanenta de |a poblacion a

&>

través de las juntas vecinales de Seguridad Ciudadana.

Politica Universal: debido a Ia cobertura general, sin exclusiones ni
discriminacion de ningun tipo.

Politica de Seguridad pPreventiva: La prevencion como politica es
esenciaimente una actividad educativa e informatica, una definicion
adecuada es aquella que s@ entiende como el esfuerzo destina a reducir
la probabilidad de un hecho delictivo, ya sea mediante una accion cara
a cara (de estimulacion directa) o 8 través de una campana amplia (de
estimulacion de entorno sociales). Mediante el uso de técnicas
educativas, persuasivas © de convencimiento. La falta de seguridad
ciudadana puede ser una de las caracteristicas del paisaje de cualquier
municipio. Los métodos de prevencion, es sabido, requieren mas

liempo, pero son mas efectivos cuando tocan |a raiz del problema.

« PLAN DE ACCION DISTRITAL.
El Plan de Accién Distrital de Seguridad Ciudadana 2023 del Distrito de

Santiago tiene como base el Plan Provincial, Regional y Nacional de Seguridad

Ciudadana, el mismo que sirve como instrumento de Gestion para todo los

Distritos, ya que en el se establece las Politicas Publicas a ser implementadas

por el CODISEC. La Ley N.° 27933, que creo el sistema Nacional de Seguridad

Ciudadana y Decreto Supremo N.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento

del Sistema de Seguridad Ciudadana y la Resolucion Ministerial N.° 010-2015-

IN, que aprueba la Directiva N°001-2015-IN, sobre los lineamientos para |a

Formacion, Aprobacion, ejecucion, Evaluacion de los Planes de Seguridad

Ciudadana. En ese sentido, es necesario crear un sistema funcional en el cual

se puede formular iniciativas y acciones a fin de desarrollar un trabajo

articulado con todas las instituciones que tiene participacion en el tema de

seguridad ciudadana y sobre todo, en la prevencion de faltas y delitos para

lograr la paz social y la convivencia ciudadana. Cabe recalcar que se ha

tomado en cuenta las ultimas modificatorias como estipula el Decreto Supremo
N. ° 010-2018-IN-DGSC.
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Los cinco hechos priorizados dados desde el plan naclonal de seguridad
ciludadana y conceptos resaltantes que se pueden nombrar para tener en
cuenlta para desarrollar el plan de accion distrital de Santiago son:
« INDICADORES Y CONGCEPTO REFERENCIAS A SEGURIDAD CIUDADANA
< La Victimizacién
Es un indicador que mide la ocurrencia de hechos de violencia o de
despojo, es el mas util para conocer la magnitud de los niveles
delictivos, especialmente aquellos de caracter patrimonial. Esta se mide

principalmente de dos maneras las estadisticas oficiales y la encuesta

de opinion.

<« La Percepcion de Inseguridad
Es el temor que sienten las personas frente a la posibilidad de ser
victimas de un delito en el future.

<+ |Inseguridad Ciudadana
Resultado de la interpretacion de victimizacién mas la percepcion de
inseguridad ciudadana del lugar.

4 Homicidios
Es la forma mas extrema y letal de la violencia, aquella que se ejerce de
manera internacional para quitarle la vida a otra persona. Es el indicador
por excelencia y tiene la ventaja de prestarse facilmente a la

&

comparacién. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera

que una tasa de mas de homicidios por 100,000 habitantes constituye
una epidemia.

< Violencia Familiar

La violencia familiar o domestica es un tipo de abuso gque se presenia
cuando uno de los integrantes de la familia incurre, de manera
deliberada, en maltratos a nivel fisico o emocional hacia otro. Es el nivel

de confianza que tiene las personas sobre el desempefio de las
instituciones de seguridad y justicia.

< Accidente de Transito
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servicios de serenazgo para el patrullaje integrado, bajo comando Y
liderazgo operativo del Comisario, asi como coadyuvar a la organizacion y
capacitacion de las juntas vecinales.

k) Supervisar el cumplimiento de las normas que regulan el servicio de
seguridad ciudadana a nivel nacional, el adecuado empleo de las armas no
letales, menos letales o potencialmente letales; el uso de las tecnologias,
uniformes, vehiculos, distintivos e implementos para el adecuado
cumplimiento de funciones en materia de seguridad ciudadana

) Establecer las politicas, lineamientos, mecanismos y especificaciones

¢ técnicas de estandarizacion de los sistemas de video vigllancia,
radiocomunicacion y telecomunicaciones.

m) Supervisar la ejecucion de las acciones destinadas a integrar los sistemas
de video vigilancia, radiocomunicacion y telecomunicaciones entre los
Municipios, Entidades Gubernamentales y la Policia Nacional del Peru, asi
como con el sector privado que suscriba convenios con tal fin.

n) Dictar los lineamientos tecnicos para la formulacion, evaluacion Yy
actualizacion de los mapas del delito, con la colaboracion de los
Municipios, la sociedad civil y la comunidad organizada.

' 0) Elaborar, publicar, difundir y actualizar el directorio de todas las instancias

de coordinacion del SINASEC, incluyendo sus miembros, asi como los

érganos de ejecucion, con indicacion clara de los servicios que brindan,

recursos disponibles y responsables en los distintos niveles de gobiermno,

incluyendo direcciones, correos electronicos y nimeros de teléfono.

p) Certificar los Centros de Capacitacion de Serenogs, conforme a las normas
especificas en la materia, y administrar el Registro de Serenazgo, Registro

Nacional de Serenos y Registro Nacional de Centros de Capacitacion de

Serenos.
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q) Elaborar propuestas normativas en materia de seguridad cludadana,

incluyendo los servicios de seguridad ciudadana, entre eflos, el servicio de
serenazgo a nivel nacional.

f) Emitic opinion técnica sobre toda propuesta legislativa en materia de
seguridad ciudadana.

s) Coordinar la implementacion de mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas en atencion a las politicas, planes, programas y proyectos de
seguridad ciudadana.

) Proponer las acciones para la difusion y promocion de las politicas, planes,
programas y proyectos de seguridad ciudadana.

u) Las demas funciones que le asigne el ordenamiento juridico vigente,
vinculadas a su condicion de ente rector del SINASEC.

Estas funciones se desarrollaran, en lo que corresponda, aplicando el enfoque

de gestion por resultados y los enfoques establecidos en el Plan Nacional de

Seguridad Ciudadana.

REGLAMENTO DE LA LEY N° 27933 Y SUS MODIFICATORIAS:

Funciones de la Secretaria Técnica del CODISEC (Art.30 D.S. N° 010-2019-

IN)

El CODISEC cuenta con una Secretaria Técnica como el organo técnico,

ejecutivo y de coordinacion del Comité, la cual contara con profesionales,

personal técnico y especialistas en temas de seguridad ciudadana, en base a

los perfiles que aprueba. Cada Municipalidad Distrital determina el organo o

drea que asumira las funciones de la Secretaria Técnica del CODISEC. Dicho

6rgano o area debe ejercer funciones relacionadas a la seguridad ciudadana.

La Secretaria Técnica del CODISEC tiene las siguientes funciones:

Presentar ante el Comité Distrital de Seguridad Ciudadana la propuesta de los

planes, programas Yy proyectos de seguridad ciudadana en sus respectivas

jurisdicciones, verificando su cumplimiento en el marco de los lineamientos

establecidos en el Plan de Accion Provincial de Seguridad Ciudadana,
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« Enfoque de focallzacién territorial

Existe una relacién estrecha en cuanto a delitos y lugares donde ocurren. La base
de esta idea parle de que el crimen y el delito se distribuyen y concentran de

manera desigual en los 4 sectores del distrito de Santiago, donde se han venido

cometiendo delitos contra el patrimonio y contra \a vida, cuerpo y la salud, estos

ocurren, por ejemplo, CC. PP - Lujaraja (accidente de transito), CC. PP -
Huarango Mocho (alta velocidad), CC. PP - Santiago (consumo de droga, alta
velocidad) y CC. PP - Casa-blanca (alta velocidad).

« Enfoque de focalizacion de fenémenos

El PNSC 2019-2023 establece 4 particularidades que amenazan la seguridad
ciudadana. Estas particularidades se agrupan de la siguiente manera:

« Muerte violenta, representado por delitos asoclados a homicidios ¥ muertes
producto de accidentes de transito.

- Delitos contra las mujeres, nifios, ninas y adolescentes, materializado en
feminicidios, violencia sexual, trata de personas, violencia doméstica y violencia
contra nifios, ninas y adolescentes.

« Delitos patrimoniales en espacios publicos, compuestos por actos de robo, hurto
y estafas, micro comercializacion.

« Delitos originados por bandas criminales, expuestos en extorsiones, amenazas,
intimidaciones y micro comercializacion de drogas.

« Enfoque Transversal de Articulacion Interinstitucional

De acuerdo a la Ley N° 27933, establece entre sus objetivos, el asegurar el
cumplimiento de las politicas que requieran la participacion de las entidades del
estado, a nivel intergubernarnental, en relacion a seguridad ciudadana. Este
enfoque pone un mayor énfasis en la descentralizacion de |a gestion, priorizando
las responsabilidades Y competencias en los diferentes niveles de gobierno. El
trabajo interinstitucional es fundamental para lograr impactar en la reduccion de
incidencias. Por ello el PNSC parte por entender la articulacion interinstitucional
desde la coordinacion de las politicas entre sectores hasta el trabajo en red local,

para maximizar los recursos y potenciar l0s resultados.
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A 1)

* El presente PADSC se trabajara con las autoridades de distintas instituciones,
permitiendo la elaboracion de politicas, planes y actividades vinculadas a la
Seguridad Ciudadana.

* Enfoque de Genero

En el PNSC 2019-2023 se describe que el impacto de la violencia y la inseguridad
ciudadana entre las mujeres y hombres se expresa de manera diferenciada. El
enfoque de género implica reconocer las situaciones de desventaja y diferencia

que existen entre hombres y mujeres al acceder a recursos y tomar decisiones.

* Enfoque de Gestion por Resultados
Como estrategia de la gestion del Plan de Accion Distrital de Seguridad

Ciudadana Santiago, conlleva a tomar decisiones sobre la base de informacion
confiable acerca de los efectos que la accién municipal tiene en la sociedad”.

» Enfoque transversal de presupuesto, seguimiento y evaluacion.
El Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana Santiago 2022, requiere

presupuesto para cumplir los objetivos estratégicos.
El presupuesto al Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana Santiago 2023

tiene categorias presupuestales, es fundamental destacar el seguimiento del Plan
de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana Santiago 2023, dado que a través de
el se puede conocer el avance del cumplimiento de objetivos, la evaluacion del
Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana Santiago 2023, es una operacion
constante en su disefo, formulacion, implementacion y resultados. La evaluacién
de la implementacion se realizara de manera trimestral por parte de la secretaria
técnica del COPROSEC- Ica.

1.1. INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

1.1.1. GEOGRAFIA

El Distrito de Santiago es uno de los catorce distritos peruanos que forman la
Provincia de Ica en el Departamento de Ica, bajo la administracién del Gobierno
regional de Ica. Cuenta con una superficie de: 2 784 km?, altitud: 378 msnm y
una densidad de: 9,74 hab/km?.
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* EMPLEO:

En Ica, actualmente tiene un PEA- poblacion econdmicamente activa de 435145,

subdividiendose entre hombres casos de 247 732 representando el 56,9 % vy

mujeres de 187 413 representando el 43.1 % correspondiente a los censos
nacionales 2017,

El distrito de Santiago, actualmente tiene un PEA- poblacién econémicamente
activa-, teniendo un porcentaje alto de poblacion trabajadora en zona urbana a
diferencia de la zona rural. El crecimiento promedio anual de la PET por provincia,
en el periodo 2007-2017 ha aumentado notarialmente, la cual cuenta con poblacién
y trabajadora en fundos y en obras de construccién, se tiene la data que 10 109
2 casos de poblacion trabajadora en total, subdividiéndose en la zona Urbana con un
numero de 7078 entre hombres y mujeres siendo en porcentaje el 70% y en la zona
rural 3031 casos significando el 30%. Es decir, la mayoria del PEA se encuentra

en la zona urbana del distrito como se muestra en la siguiente labla:
TABLA N® 08 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DE 14 Y MAS ANOS
DE EDAD, POR AREA URBANA Y RURAL:

bres (052)

Mueres (065) 408 1566 5 B 6 ) 50
RURAL (078 W um w o % 19 A
Fromres 091 150 w8 4 ! 3

s (14 % 6 B ] 1) azl

Fuente: INEI-INSITUTO DE ESTADISTICAS E INFORMATICA /CENSOS DE POBLACION ¥
VIVIENDA 2007
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Raspeclo al empleo que desempefan los pobladores del Distrito de Santiago, en
primer lugar, se encuentra la condicion de obrero con 4 272 en el area urbana y 2
178 en el 4rea rural, en segundo lugar, el trabajador independiente con 1 123 asi

como se muestra en el grafico.

GRAFICO N° 2 POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DE 14 Y MAS ANOS DE
EDAD, POR AREA URBANA Y RURAL, TIPO DE OCUPACIONES

Deparia=eme (A  Prowinca ICA  Destrito SANTIACD

@Empleado @ Obrero [ Trabsiador ndepencherte 0 Empleador o patrono
@ Trabamdor 1amisar no remunerado O Trabmador del hogar 0 Desocupado
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Fuente: INEI-INSITUTO DE ESTADISTICAS E INFORMATICA /CENSOS DE POBLACION ¥ VIVIENDA
2007
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057~ 2.306

SECTOR EDUCACION
PARTICULAR -- -
TOTAL 05 2306

TABLA N* 13 ESCUELA TECNICA DE EDUCACION SUPERIOR

189

1733153 S CRLA DE | Supefior . | OWo sector CARRETERA Tea / Ica |
- EDUCACION Tecnologica piblico PANAMERICANA  Santiago

SUPERIOR (FE.AA)  SURKM316
- TECNICO
- PROFESIONAL

 PNPICA '

. 1_ :

Fuente: UGEL Ica.

TABLA N® 14 CENTRO TECNICO PRODUCTIVO

140

/

" Sector "AVENIDA  lea / Iea

0276204 SANTIAGO Técnico
e Productiva - Educacion SEBASTIAN  Santiago
- BARRANCA
SN

Jf‘uen te: UGELJca

TABLA N"IS PROBLEMATICA EN EL AMBITO EDUCATIVO DE SANTIAGO
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Abandono o desercion escolar, 6
Retirados / Repitentes / Traslados 0/0/24

Consumo de alcohol y drogas, entre niiios y -
adolescentes

Violaciones sexuales s
Embarazo en edad escolar ==
Pandillaje escolar -
Violencia Familiar : ==
O Maltrato escolar (profesor-alumno) -

Escaza participacion de los padres de familia en Regular
el proceso educativo. :

Casos de acoso escolar o bullying i
Otros comportamiemos : i e
FUENTE: Institucion Educativa Edmundo Zambrano Cardenas 2021

TABLA N°“16 PROBLEMATICA EN EL AMBITO EDUCA TIVO DE SANTIAGO

(TRASLADO) EN LOS ANOS 2020, 2021 Y 2022

FUENTE: Institucién Educativa San Martin de Porras
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SANTIAGO

Se registra en el Sistema Data,
se puede ver el numero de denuncias segun la

grafico;
GRAFICO N®

%ﬁ%‘:L PLAN DE ACCION DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
A SANTIAGO - 2023

3 At 0D

informacion especifica entre el afio 2011-2021, donde

tipologia como se muestra en el

11: DENUNCIAS POR COMISION DE DELITOS 201 1-2021:

Camhess

8 % 10 150 200 250 P ¥ i
Larbdat
oo Ean By B X R0 BT X6 BN 0 BN
TABLA N°31: DENUNCIA POR COMISION DE DELITOS 2011-2021
2020 2021

2015 2016 2017 2018 2019
184 270 266 335 192

PERiODO = 2011 2012 2013 2014

140 165 35

348

TOTALES 114 74

Fuente: Institute Nacional de Estadistica e Informatica — Policia Nacional del Perii.

en el afio 2019 las denuncias de las tipologias han ido

Donde se puede deducir que,
s{ mismo

n una cifra de 335, y reduciendo con 192 en el afio 2020, a
gistra en el 2015 con 35 denuncias y el ano con
de 348, cabe recalcar que,
27.9;

aumentandao co
el afio con menos denuncias se re

mas denuncias se registra en el afio 2021 con una cifra

segln la tasa de denuncias por delitos, el distrito se encuentra en el rango 0

donde es el promedio bajo en el mapa de DATACRIM.

Lo gue indica en la tabla, es el afo donde mas se ha registrado las denuncias en el

Distrito de Santiago, con un total de 348, donde deducimos que, las denuncias se

Y- e I ="
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